Scheda del Corso di Studio - 02/10/2021

Denominazione del CdS Scienze dei servizi giuridici
Citta ROMA

Codicione 0580706201400001
Ateneo Universitadegli Studi ROMA TRE
Statale 0 non statale Statale

Tipo di Ateneo Tradizionale
Areageografica CENTRO

Classe di laurea L-14

Interclasse -

Tipo Laurea Triennale
Erogazione Convenzionae

Durata normale 3 anni

_

Programmazione Nazionale

Programmazione Locale No No Si Si S
Nessuna Programmazione Si Si No No No
Nr. di atri CdS della stessa classe nell Ateneo 1 1 0 0 0

Nr. di altri CdS della stessaclasse in atenei non telematici

nell'area geografica 8 10 9 9 8

Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non telematici in

ltalia 41 40 39
Gec'? rr?.aa Hizie
Indicatore CdS | Ateneo 9 IN[O]\\
non ..
Telematici
telematici
2016 65,8 126,0
2017 | 38 - 122,7 138,2
iCo0a Awvii di carrieraa primo anno* (L; 2018 = 44 - 119,8 131,1
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Immatricolati puri ** (L; LMCU)
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Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L;
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Iscritti Regolari ai fini del CSTD,
immatricolati puri ** a CdS in oggetto
(L; LMCU; LM)

laureati (L; LM; LMCU) entro la
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188,1
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244
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60,5
68,0
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2020 54 - 93,0 84,0

e T e Bl B
[ Num | Den | ind [Num|Den]ind| Num | Den | ind [ Num | Den | ind |
2016 31 146 212% - - - 534 1621 330% 1120 2672  419%
oo Percentuale di studenti iscritti entro laduratanormaledel Cds 2017 26 124 210% - - - 1194 2132 560% 1374 2950 @ 466%
che abbiano acquisito almeno 40 CFU nellas. 2018 23 111 @ 20,7% - - - 1729 @ 2712 638% 1613 @ 3077 @ 524%
2019 32 130 246% - - - 1815 2673 67.9% 1705 3114  548%
2016 5 | 42  119% - | - | - 133 457 | 292% 246 60,1 || 41,0%
_ . 2017 3 | 43 | 70% | - - - 130 | 441 | 295% 251 60,4 | 41,6%
icog ~ Percertualed jaureat (L; LM; LMCU) entroladurata 2008 5 | 55 | 91% - - - 134 444  303% 244 605  403%
2019 2 31 65% - - - 188 501 | 375% 333 680 | 489%
2020 3 54 | 56% - - - 678 930 | 72,9% 499 840 | 59,5%
2016 8 @ 44  182% - - - 206 658  31,3% 393 1260 31,2%
- . 2017 6 38  158% - - - 802 1227 654% 575 @ 1382  416%
ico3 sg;‘f:‘;“g'ezgﬁ“m d primo anno (L, LMCU) provenienti | "on187 45 | 44 || 273% | - || - | - || 765 | 1198 | 639% || 549 || 1311 || 41.9%
2019 7 52 135% - - - 731 1128 648% 612 @ 1364  449%
2020 15 8  174% - - - 694 1223 568% 587 @ 1464  401%
2016 | 146 12 | 122 - - - se | 17,2 85 2016 155 | 130
Rapporto studenti regolari/docenti (professori atempo 2017 || 124 14 8.9 . . . 1953 18,5 105 231.9 16,1 144
iC05 indeterminato, ricercatori atempo indeterminato, ricercatori di = 2018 = 111 15 7.4 - - - 239,8 22,0 10,9 252,0 17,8 14,1
tipoaetipo b)* 2019 130 16 @ 81 - - - 292 245 | 122 2776 202 | 138
2020 160 16 10,0 - - - 369 243 130 3177 222 143
2016 14 36 389% - - - 162 31,8 510% 181 360  504%
Percentpale di.La_ureati og:cupami aun anr!o.dal Titol o (L) - . 2017 20 32 62,5% - - - 19,0 33,6 56,6% 18,2 36,0 50,4%
o | bttt redevenad ootV SNA0d | o 10 | 20 o9 || - |- | - | 15 | 2 el 185 | 1 | suew
in medicina, ecc.) 2019 17 34 50,0% - - - 15,0 31,8 47,2% 17,9 37,1 48,3%
2020 8 19  421% - - - 166 341 | 485% 16,3 380 | 42,8%
2016 14 3  389% - - - 158 31,8 | 497% 17,6 368 | 47,7%
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Percentuale di Laureati occupati aun anno dal Titolo (L) - 2017 13 32 40,6% - - - 171 33,6 51,0% 17,1 37,0 46,3%
icoeBls | laureati che dichiarano di svolgere unattivitalavorativa e

regolamentata da un contratto, o di svolgere attivita di 2018 || 10 2 34,5% . - - 151 332 45% | 179 37,0 48,2%

formazione retribuita (es. dottorato con borsa, speciaizzazione = 2019 15 34 44.1% - - - 14,4 31,8 45,5% 17,1 379 45,2%

in medicing, ecc.) 2020 8 19  421% @ - - - 162 34,1 | 476% 156 379 | 41,1%

2016 14 25  560% @ - - - 158 27  696% 17,6 279  62,9%

Percentgale d_i Lauremi_ pccupati aun anno dal _Tit_olo (L) 2017 13 27 48,1% - - - 17,1 26,3 65,0% 171 28,1 60,9%

iCOBTER biﬁ?;ngogi 'Qgﬁggf‘;'u'r:‘azgc?ggfg';‘?:t?\;‘af:'egzﬁﬁx dada 2018 10 16 625% - - - 131 249  60,7% 17,9 2712 657%
un contratto 2019 15 26  57,7% @ - - - 144 21  653% 17,1 264  64,9%

2020 8 13 615% @ - - - 162 237  685% 156 246  63,2%

2016 10,00 10,00 100,0% - - - 85 88 | 965% 76 78  974%

Pgrcetjt_uale (_jei _ do_cen_ti di ruolo_ che apparteng(_)no a settori 2017 | 9,00 9,00 @ 100,0% - - - 9,4 9,8 96,1% 8,1 8,3 97,2%

icos i‘c’)'res';t";: ‘;cfﬂi?'{i';”la& éﬁ'{)hﬁ;,bﬁj el 2018 900 900 1000% - - - 93 100 | 931% 85 89 | 956%
riferimento 2019 900 900 1000% - - - 113 11,9  948% 92 97  957%

2020 900 900 1000% - - - 15 117  980% 107 110 | 97,2%

Gruppo B - Indicatori I nternazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

: cds M edia Ateneo MedlaAreaGeo_gr_aflca MedlaAtene_| NON
Indicatore ANNo non telematici Telematici
| Num | Den [ ind [Num|Denfind] Num [ Den | ind | Num | Den | ind |
2016 0 3.129 0,0%o0 - - - 1,0 42074 | 0,2%0 19,2 8.102,9 2,4%0
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari 2017 0 2737 0,0% - - | - 50 81653 06% 163 96372 1,7%
iC10 sul totale dei CFU conseguiti dagli studenti entro la durata
i oy 2018 0 2348 00% - - - 11,7 110344 11% 528  10.939,7 4,8%0
2019 0 2.811 0,0%o0 - - - 0,9 11.656,1 0,1%o 30,5 114249 = 2,7%o
2016 0 5 0,0%o - - - 0,1 13,3 8,3%0 0,3 26,0 12,1%o
Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro ladurata 2017 0 3 0,0% . . . 00 130 0,0% 0.2 26,6 8,6%
iCl1 normale del corso che hanno acquisito almeno 12 CFU 2018 0 5 0,0%o - - - 0,2 13,4 16,5%0 0,5 26,5 17,8%0
vk

dlestero 2019 0 2 0,0%o - - - 0,2 18,8 11,8%o 0,6 36,0 16,2%o
2020 0 3 0,0%o - - - 0,3 74,6 4,0%0 1,2 51,2 23,0%0
2016 1 44 22,7%0 - - - 1,2 65,8 18,6%o 1,9 126,0  15,5%0
) o ) . 2017 2 38 52,6%0 - - - 1,8 122,7  14,7%0 2,6 138,2  18,8%o

Percentuale di studenti iscritti al primo anno del corso di .
ic12 laurea (L) e laurea magistrale (LM; LMCU) che hanno 2018 7 44 159,1%o - - - 1,7 119,8 14,2%o 31 131,1 23,6%0
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conseguito il precedentetitolo di studio allestero* 2019 2 52 38,5%0 - - - 1,4 1128  12,6%0 45 1364  33,1%0
2020 2 86 23,3%0 - - - 1,0 1223 8,2%0 3.8 146,4 26,0%o0

e N e il B
| Num | Den | Num | Denfind| Num [ Den [ ind | Num | Den | ind |

2016 9,4 60,0 15,6% - - - 23,8 60,0 39,7% 28,6 60,1 47, 7%

o1 Percentuale di CFU conseguiti al | anno su CFU da 2017 131 600 218% - - - 403 = 600 | 672% 310 = 599 | 51,7%

conseguire** 2018 215 600 359% - - - 26,0 600  434% 292 59,9 | 48,7%

2019 17,1 @ 60,0 28,6% - - - 41,8 60,0 69,7% 30,6 59,9 51,2%

2016 14 31 45,2% - - - 26,0 419 62,1% 62,1 87,1 71,2%

s Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno nello stesso 2017 13 28 464% @ - - - 3251 605  415% 57,9 891  649%

corso di studio** 2018 15 23 652% @ - - || - || 290 448  648% 56,2 80,1  70,2%

2019 19 37 51,4% - - - 49,2 61,1 80,5% 60,7 85,1 71,4%

2016 6 31 19,4% - - - 20,2 41,9 48,3% 50,9 87,1 58,4%

ic15 Percentuale di studenti che proseguono al Il annonellostesso 2017 7 28 | 250% @ - - - 198 605 | 327% 475 891 | 53.2%

corso di studio avendo acquisito aimeno 20 CFU & | anno** 2018 8 23 34,8% _ R R 23,8 44,8 53,1% 46,4 80,1 58,0%

2019 12 37 32,4% - - - 44,6 61,1 73,0% 50,7 85,1 59,6%

2016 6 31 19,4% - - - 20,6 41,9 49,1% 51,1 87,1 58,7%

_ Percent_uale (;Ii studenti che proseguono all anno nello stesso 2017 7 28 25.0% R - - 19.9 60,5 329% 475 89,1 53,3%
iC15BIS  corso di studio avendo acquisito ameno 1/3 dei CFU previsti

al | anno ** 2018 8 23 34,8% - - - 238 44,8 53,1% 46,5 80,1 58,1%

2019 12 37 32,4% - - - 44,8 61,1 73,3% 50,9 85,1 59,8%

2016 0 31 0,0% - - - 11,6 41,9 27,6% 30,4 87,1 34,9%

ic16 Percentuale di studenti che proseguono al Il annonellostesso 2017 2 28 | 71% - - - 121 605 | 200% 304 891 | 341%

corso di studio avendo acquisito aimeno 40 CFU d | anno** 2018 5 23 21,7% - . . 14,0 44,8 31,3% 30,1 80,1 37.6%

2019 5 37 13,5% - - - 37,3 61,1 61,1% 33,5 85,1 39,4%

2016 0 31 0,0% - - - 11,8 419 28,1% 30,9 87,1 35,5%

_ Percent_uale di studenti che proseguono all anno nello stesso 2017 2 28 7.1% - - - 12,1 60,5 200% = 30,9 89,1 34.6%
iC16BIS  corso di studio avendo acquisito ameno 2/3 dei CFU previsti

al | anno ** 2018 5 23 21, 7% - - - 14,4 44,8 32,3% 314 80,1 39,2%

2019 5 37 13,5% - - - 374 61,1 61,3% 339 85,1 39,8%
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Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) chesi laureano 2016 4 35 11,4% - - - 12,7 456 278% | 214 2.2 29,6%

iC17 entro un anno oltre la durata normale del corso nello stesso 2017 3 34 8,8% - - - 12,0 436 | 2716% 218 708 | 30,8%
corso di studio** 2018 4 41 98% - - - 152 454 | 335% 24,1 715 | 338%

2019 1 31 32% - - - 127 | 419  302% 313 871 | 359%

2016 16 = 34  471% - - - 213 391 | 699% 27,6 431  641%

_ - _ 2017 10 36  278% - - - 262 390  67,2% 278 434  639%

ic18 ;erf:‘(‘)f';‘f;i ' o Erog] IEEVECS EEOEN TEDEND 2018 18 41 439% - - - 263 401  657% 299 472  634%
2019 13 27  481% - - - 318 434 | 731% 31,9 = 472  67,7%

2020 19 36  528% - - - 637 792  804% 433 591 | 732%

2016 624 720  87% - - - 9535 11831 806% 8684 10578 821%

_ _ _ 2017 640 736 @ 87.0% - | - | - 8932 12446 718% 8374 10577 | 792%

ic19 %e%‘rﬁgg; el“t’gtaatlae %Z‘fg%ﬂhﬁ'g;j‘;gg%‘;a 2018 696 792  87.9% - - | - 10218 13962 732% 9235 12041  767%
2019 760 808 @ 941% @ - - - 10994 15572 706% 9695 13479 719%

2020 688 848 @ 81,1% - - - 11142 17078 652% 10558 15341 688%

2016 624 720 87% - - - 981 11831 8L8% 8775 10578 830%

Ore di docenza erogata da docenti assunti atempo 2017 640 736 87,0% - - - 9075 12446 T729% 8551 10577 80,8%

iC19BIS  indeterminato ericercatori atempo determinato di tipo B sul 2018 696 792 | 87,9% - - - 10425 13962 747% 9518 12041 79,0%
B EElEEEE] LB Gy 2019 760 808  941% - - - 11726 15572 753% 10402 13479 77.2%

2020 744 848 87,7% - - - 12245 17078 717% 11561 15341 754%

2016 624 720  8,7% - - - 98,3 11831 829% 9135 10578  864%

Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo 2017 640 736  87,0% - | - - 9310 12446 748% 8881 10577  84,0%

iC19TER  indeterminato ericercatori atempo determinato di tipo A e B 2018 696 792 | 87,9% - - - 10745 13962 77,0% 9900 12041 822%
sul totale delle ore di docenza 2019 808 808 1000% - - - 12415 15572 797% 10890 13479 80,.8%

2020 792 | 848  934% - | - | - 12047 17078 758% 12166 15341 @ 793%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Percorso di studio eregolaritadellecarriere

. ia Ateneo S8 c
Indicatore ANnNo non telematici Telematici
mmmmmm

2016 21 31 67,7% = - 294 41,9 70,3% 68,8 87,1 79,0%
2017 15 28 53,6% = = s 28,5 60,5 47,1% = 65,0 89,1 72,9%
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iC21 Percentuale di studenti che proseguono lacarrieranel sistema 2018 16 23 69,6% - s s 31,8 44,8 71,0% 63,4 80,1 79,2%
RERIEIDE] I Erre 2019 30 37 811% - - - 529 611  866% 692 851  81,3%
2016 1 34 2,9% - - - 7,6 43,6 17,3% 13,9 70,8 19,7%
— Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) chesi laureano, = 2017 2 41 4,9% - - - 98 454 215% 159 715 | 222%
nel CdS, entro |la durata normale del corso** 2018 0O 31 0,0% - - - 7,9 419  188% 213 87,1  245%
2019 1 28 3,6% - - - 31,0 60,5 51,2% 28,3 89,1 31,8%
2016 2 31 6,5% - - - 2,2 41,9 5,3% 3,7 87,1 4,2%
— Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che proseguono 2017 1 28 36% - - - 16 60,5 2,6% 4,0 89,1 4,5%
lacarrieraa secondo anno in un differente CdS dell’Ateneo ** 2018 1 23 4.3% - . . 1,3 44,8 3,0% 39 80,1 4.8%
2019 3 37 8,1% - - - 1,7 61,1 2, 7% 4,3 85,1 51%
2016 22 35 62,9% - - - 20,8 45,6 45,6% 33,3 72,2 46,1%
. ) ) ) 2017 21 34 61,8% - - - 22,4 43,6 51,5% 33,3 70,8 47,1%
iC24 Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 anni**
2018 26 41 63,4% - - - 20,6 454 45,2% 30,5 715 42,6%
2019 24 31 77,4% - - - 20,9 41,9 49,9% 36,5 87,1 41,9%

| ndicator e Cds LA AR . edl:oﬁi?er?]?i?lg(;aﬂca Med-iraelAe::'negﬁC'i\lON
| Num f Den | Ind [Num]Den]indf Num [ Den | ind | Num | Den [ Ind |
2016 23 34 67,6% - - - 35,0 39,1 89,5% 38,0 431 88,3%
2017 26 36 72,2% - - - 34,8 39,0 892% 384 434 88,3%
iC25 Percentuale di laureandi complessivamente soddisfetti del CdS = 2018 34 41 82,9% - - - 36,8 40,1 91,7% 42,6 47,2 90,2%
2019 19 27 70,4% - - - 40,2 434 92,6% 432 47,2 91,6%
2020 26 36 72,2% - - - 74,0 79,2 93,4% 552 59,1 93,4%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Consistenza e Qualificazione del corpo docente

Indicatore Anno ce AR ATETED . edlr?oﬁrtilaa?lzct)?criaﬂca . ed-lraelpt;f'negﬁcz\lON
[ Num | Den | ind fNum|Denfind] Num | Den [ ind { Num | Den | ind |
2016 = 363 6,0 60,5 - - - 271,0 9,9 275 330,1 8,8 374
2017 | 339 6,1 55,3 - - - 316,8 10,4 30,5 361,3 8,8 41,0
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iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le 2018 = 347 6,6 52,6 - - - 357,1 11,6 30,7 380,2 10,0 37,9
ore di docenza)

2019 379 6,7 56,3 - - - 4111 13,0 31,7 403,5 11,2 35,9
2020 396 71 56,0 - - - 426,1 14,2 29,9 439,7 12,8 34,4
2016 46 47 9,9 - - - 69,7 3,7 18,6 102,6 3,0 34,1
2017 37 48 7.7 - - - 114,7 46 24,9 115,4 3,3 35,3

. Rapporto studenti iscritti a primo anno/docenti degli ) ) )

IC28 insegnamenti del primo anno (pesato per le ore di docenza) 2018 — 5.3 84 110.5 48 230 — 3.8 29,7
2019 51 57 8,9 - - - 125,6 51 24,4 126,3 3,8 33,1
2020 86 57 15,0 - - - 132,9 5,6 23,6 154,1 43 35,7

Breve commento

Commento sintetico alla Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA)
(indicatori a 2.10.2021)

Corso di Laurea Triennale in Scienze dei servizi giuridici

(L-14)

Composizione del gruppo di riesame: Elena Granaglia (docente), Angelo Danilo De Santis (docente); Gianpaolo Fontana (docente); Giovanni Girelli (docente); Sara Menzinger Di Preussenthal
(docente); Francesco Mezzanotte (docente); Giorgio Pino (docente); Giovanna Pistorio (docente); Alice Riccardi (docente); Angela De Vito (TAB); Silvia Passarelli (TAB).

In via preliminare occorre evidenziare come nelle schede relative al Corso di Studio (CDS) recanti la data 2.10.2021 figurino come dati di comparazione solo quelli della"Media Area geografica
non telematici” e "della Media Atenei non telematici" manon giaquelli relativi ala" Media Ateneo”.

Con riguardo agli indicatori generali di cui ala Scheda anagrafica del CDS (daiC00a ad iCO0f), gli indicatori rilevano un generalizzato e significativo incremento, dagli avvii di carrieraa primo
anno sino al numero dei laureati. Detti incrementi paiono, in viagenerale, superiori rispetto a quanto € dato registrare negli Atenei non telematici di area geografica nonché in quelli telematici. Si
segnalain particolareil rilevantissimo aumento degli avvii di carriera che passano da 52 del 2019 a 86 del 2020 con incremento pari ad oltre il 60%.

Con riguardo agli indicatori dellaDidatticasi rileva quanto segue. La percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del Cds che abbiano acquisito ameno 40 CFU nella sessione (iCO1)
conosce un apprezzabile miglioramento passando dal 20,7% al 24,6%, pur restando inferiore rispetto agli indicatori di comparazione i quali migliorano in misura analoga (Atenei di area geografica
non telematici) o inferiore (Atenei non telematici).

Talune evidenti debolezze rispetto ai termini di comparazione persistono nell'indicatore relativo all' indice iCO2 (percentuale di laureati entro la durata normale del corso) che registra una flessione
dello 0,9% ed aquell iiCO3 (percentuale di iscritti al | anno provenienti da altre Regioni) il quale pur apprezzandosi di 3,9% resta decisamente inferiore rispetto agli indicatori di riferimento.
L'indicatore iCO5 (rapporto studenti regolari/docenti) registra un rialzo percentuale piu alto rispetto ai parametri di comparazione (passando dall'8,1 al 10% pur restando) pur restando lievemente
inferiore rispetto agli stessi. L'indicatore iC06 (percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo) subisce une flessione passando dal 50% al 42%; tendenza analoga si rileva per I'indicatore
iC06bis (percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo con attivita regolamentata da un contratto). Simili flessioni vengono registrate rispetto atali due ultimi indici anchein relazione alla
media Atenei non telematici. Lacrisi economico-sociale derivante dalla pandemia da Covid-19 e che haavuto il suo apice proprio nel 2020 potrebbe, almeno in parte, giustificare unasimile
tendenza. In crescita ed in controtendenza - rispetto all'andamento negativo rilevato per gli atenel non telematici - risulta essere I'indice iCO6ter (percentuale laureati occupati a un anno non
impegnati in formazione non retribuita) che passadal 57,7% al 61%. L'indicatore iC08 (percentuale docenti di ruolo che appartengono a SSDdi base e caratterizzanti) resta al 100% percentuale ala
quale si avvicinano ma senza ancoraraggiungerlagli Atenei di are geografica (98%) e quelli non telematici (97,2%).
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Lageneralita degli Indicatori | nternazionalizzazione conferma anche nel 2020 una persistente debolezza che trova, almeno parziale, spiegazione in un dato strutturale e cioé nel contenuto numero
degli iscritti e, dunque, nel denominatore assai basso nonché (come gia fatto presente in occasione di precedenti monitoraggi) nella piu breve durata dello stesso (i.e. le esperienze allestero in
genere avvengono nel IV anno dellaLMGO1) nonché nella composizione sociae e nelle caratteristiche prevalenti degli studenti iscritti alla L-14 (studenti lavoratori, pit grandi di eta e con carichi
familiari).

Gli ulteriori indicatori per la valutazione della didattica (gruppo E) mostrano una generalizzata flessione (daiC13 aiC16his), consistente per gli indicatori C13, iC14 e IC16, e piu contenuta per gli
altri. In tale ambito gli indicatori di comparazione registrano performances migliori e pure in tendenziale e generalizzata crescita

E' questo I'ambito che rappresentaiil piu significativo punto di debolezza della didattica nel Cds di riferimento, nonostante I'indicatore iC18(percentuali di laureati che si iscriverebbero di nuovo
allo stesso corso di studio), passando dal 48,1% a 52,8%, lasciaintendere una val utazione positiva della didattica e, dungue, il fatto chei ritardi nel conseguimento dei CFU e nel prosieguo degli
studi possano derivare anche daragioni di contesto e non immediatamente riconducibili alla qualita dell' organizzazione ed al gradimento della didattica stessa. Tale dato registra miglioramenti
ancorapiu significativi negli altri Atenel, di areageografia e non.

Unalieve flessionesi rilevanegli indicatori iC19, iC19bhis e iC19ter sulle ore di docenza erogate da docenti assunti atempo determinato. Tali indicatori, tuttavia, restano sensibilmente piu alti
rispetto agli indicatori di comparazione che registrano tutti unalieve flessione.

Gli Indicatori di approfondimento per la sperimentazione iC21 e iC22 riportano apprezzabilmente un incremento; specie iC21(percentuale di studenti che proseguono la carrierala sistema
universitario di 11 anno) passa dal 69,6% al'81,1%. In senso negativo si evidenziainvece che l'indice iC23(percentuali di immatricolati che proseguono la carriera a secondo anno in differente cds
dell'Ateneo) passa dal 4,3% all'8,1% a fronte di dati piu bassi nellageneralitadegli altri Atenei. L'indice iC24 (percentuali di abbandoni dopo N+1 anni) passa dal 63,4% a 77,4%, restando gli
indicatori di comparazione attestati su livelli significativamente piu bassi: 49,9% per gli Atenei di area geografica e 41,9% per quelli non telematici. L'indicatore di Approfondimento per la
sperimentazione iC25 registra un lieve incremento passando dal 70,4% al 72,2 % laddove detto indicatore passa per gli atenei di area geografica 92,6 a 93,4 e per gli atenei non telematici, dal
91,6% al 93,4%.

Gli indicatori di approfondimento per la sperimentazione relativi alla consistenza e qualificazione del corpo docente registrano una sostanziale invarianza per cio che attiene aiC27 (rapporto
studenti iscritti/docenti complessivo) mentre un significativo incremento per iC28 (rapporto studenti iscritti a primo anno /docenti degli insegnamenti del primo anno) passato da 8,9 a 15.

Punti di forza e di avvenuto miglioramento

In primo luogo, il dato generale che induce ad una valutazione assai positiva e il forte incremento degli indicatori di attrattivita (avvii di carrieraed immatricolati puri) che, nonostante il contesto
pandemico sfavorevole, hanno conosciuto, come evidenziato, importanti incrementi. Si tratta di un miglioramento di particolare importanza anche allaluce del fatto che costitutiva uno
specifico punto di attenzione nel monitoraggio relativo al precedente A. A.

In secondo luogo gli indicatori della didattica (Gruppo A), pur nel contesto di un andamento non omogeneo, evidenziano apprezzabili positivita e miglioramenti in relazione a
- 1C01 (percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del Cds che abbiano acquisito ameno 40 CFU nella sessione) passando dal 20,7% al 24,6%;

- ICO3 (percentuale di iscritti al | anno provenienti da altre Regioni) il quale si apprezza del 3,9%;

- iCO6ter (percentuale laureati occupati a un anno non impegnati in formazione non retribuita) che passadal 57,7% al 61,5%;

- iC21(percentuale di studenti che proseguono la carrierala sistemauniversitario di 11 anno) che passa dal 69,6% all'81,1%;

-iC25 (percentuale di laureandi complessivamente soddisfatti dal CdS) che registraun lieve incremento passando dal 70,4% a 72,2 %.

Punti di attenzione

Meritano particolare attenzione, in ragione del loro andamento negativo, i seguenti indici:

-iC24 (percentuali di abbandoni dopo N+1 anni) che passadal 63,4% a 77,4%;

-iC14(percentuae di studenti che proseguono nel 11 anno nello stesso corso di studio) passato dal 65,2% al 51,4%

-iCO2 (percentuale di laureati entro la durata normale del corso) che, passando dal 6,5% a 5,9%, registra una flessione dello 0,9%;
-iC23(percentuae di immatricolati che proseguono la carriera a secondo anno in differente cds dell'Ateneo) che passa dal 4,3% all'8,1%;
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Obiettivi raggiunti

Si deve principa mente allattivazione del nuovo curriculum in consulente del lavoro, resa possibile da unapposita modifica ordinamentale, lincremento del numero complessivo degli iscritti e cio
malgrado le gravi ed evidenti difficolta economico-sociali di contesto derivanti dal diffondersi della pandemia da Covid-19. L'ottimo dato relativo all'attivazione delle nuove carriere dimostra
anche lefficacia delle attivita di promozione dellofferta formativa e di orientamento in ingresso, portate avanti attraverso una nutrita serie di incontri e visite di docenti presso istituti di istruzione
secondaria del territorio, realizzate anche daremoto nel corso della emergenza sanitaria derivante dalla pandemia da Covid-19.

Nel mese di ottobre del 2020, in particolare, € stata organizzata, durante la prima lezione daremoto di istituzioni di diritto pubblico, la presentazione del CDS alla presenzadel direttore del
Dipartimento e del coordinatore dello stesso.

Un ruolo positivo € stato assicurato anche dalla migliore governance del corso di laurea, basata sulla specializzazione funzional e della Commissione didattica e dalla formalizzazione della nomina
di un coordinatore del CDS.

Come programmato € stato attivato, infine, un servizio di posta elettronica per la presentazione di eventuali reclami e/o suggerimenti per migliorare la qualita e I'organizzazione della didattica.

Obiettivi daraggiungere e azioni proposte

Allaluce dellerilevate criticitagli obiettivi principali da perseguire sono:

a) contrastare la tendenza all'abbandono del CDS;

b) rimediare ai ritardi nelle carriere;

¢) incrementare la complessiva soddisfazione degli studenti;

d) proseguire nell'attivita di promozione sul territorio del Cds.

Ai fini del raggiungimento dei predetti obiettivi appare necessario provvedere secondo le direttrici seguenti.

In primo luogo, avviare forme di dialogo e di interlocuzione con gli iscritti volti a conoscere le effettive ragioni di criticita e di debolezza che possono riguardare I'offerta formativa, I'
organizzazione dei corsi ovvero altre ragioni di insoddisfazione. Su tale terreno occorre uno sforzo supplementare (rispetto a quello sino ad ora svolto) anche in ordine alle modalita di
comunicazione, tenuto conto che all'incontro online sulla piattaforma Teams promosso dal coordinatore del CDS e programmato in data 14 maggio 2021 alle ore 18:00, proprio a fine di aprire un
dialogo con gli studenti su possibili miglioramenti €/o suggerimenti (evento comunicato tempestivamente con mail individuali atutti gli studenti iscritti ed in giornata ed orario che non
prevedevano lo svolgimento di lezioni) non si e presentato neanche uno studente (') né alcuno ha fatto pervenire osservazioni e/o suggerimenti per mail.

Al fine di una corretta valutazione delle criticita riscontrate nell'avvio e nel prosieguo delle carriere, appare, infatti, necessario insistere nel tentativo di raccogliere informazioni direttamente presso
gli studenti che: 1. incontrano difficolta a partire dall'avvio del corso di studi; 2. tardano a conseguireil titolo di laurea; c. abbandonano il CDS.

Taleimpegno risulta particolarmente importante anche alla luce delle indicazioni emerse dalla visita per I'accreditamento periodico effettuata dall’Anvur dal 23 al 27 novembre 2020.

Si suggerisce, dunque, |'elaborazione di un questionario, da predisporre a cura della commissione didattica, dainviare entro la primaveradel 2022 per mail agli studenti che hanno abbandonato o
cambiato CDS al fine di conoscere e ragioni dellaloro probabile insoddisfazione e raccogliere eventuali suggerimenti per il miglioramento della qualita della didattica.
Laprevistaistituzionalizzazione di una mezza giornata allanno di discussione con gli studenti sulla qualita della didattica, pertanto, andra organizzata e promossa secondo modalita diverse e piu
incisive. Al fine della migliore promozione della stessa sara opportuno, oltreché inviare mail individuali agli studenti, pubblicizzarla anche sui diversi social gestiti dal dipartimento e farne dare
comunicazione da parte dei docenti in occasione delle lezioni.

In secondo luogo, occorre insistere su azioni volte alla promozione dellaregolarita del percorso di studio, attraverso larealizzazione di servizi ed opportunita dedicati agli studenti che incontrano
particolari difficolta nella prosecuzione del loro percorso di studi. Al fine di agevolare la preparazione ed il superamento degli esami si propone di organizzare alcune ore di didattica integrativa (ad
es. seminari e/o esercitazioni), appositamente dedicate a simulazioni di esame, verifiche scritte, "ripassi” dei principali temi affrontati durante il corso. Gia a partire dal presente anno accademico
tentativi in tal senso saranno fatti nell'ambito del corso istituzioni di diritto pubblico; analoghe misure andranno incoraggiate (ove possibile) in tutti gli insegnamenti fondamentali soprattutto del
primo anno. Sempre afini di sostegno della didattica sara opportuno sensibilizzare, da subito, gli studenti anche sulla possibilita di rivolgersi alle diverse figure di tutor (studenti seniores e tutor
laureati) per affrontare con il loro ausilio problematiche relative al metodo di studio ed ala preparazione degli esami.

In terzo luogo ci si propone di rinnovare e rafforzare lainterlocuzione con i principali stakeholders gia coinvolti nella attivazione del curriculum Consulente del lavoro anche a fine della
attivazione dei tirocini presso organizzazioni private e pubbliche incaricate delle relazioni umane, della formazione professionale e della cura degli aspetti previdenziali ed assicurativi che
riguardano il mondo del lavoro. Sotto tale profilo si suggerisceil coinvolgimento oltreché di rappresentanti del Consiglio nazionale dei consulenti del lavoro anche quelli degli ordini professionali
delle province del Lazio, delle associazioni imprenditoriali provinciali e regionali (Confindustria Lazio, Federlazio, Confesercenti etc.) e delle organizzazioni sindacali provinciali e regionali
maggiormente rappresentative. L'incontro con gli stakeholders, inoltre, sara occasione utile per un confronto e I'approfondimento degli aspetti culturali, scientifici e professionalizzanti dell'intero
CDS come, peraltro, suggerito anche in occasione della giaricordata visita per |'accreditamento effettuata dell'’Anvur dal 23 a 27 novembre 2020.

In quarto luogo appare necessario insistere ed implementare la predisposizione di insegnamenti dedicati ad CDS in esame e non mutuati da CDL magistrale, con particolare attenzione e cura ala
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qualita degli insegnamenti gius-lavoristici svolti nell'ambito del curriculum- consulente del lavoro, anche al fine di riscontrare le puntuali indicazioni emerse dalla piu volte ricordata visita Anvur.

Anche alaluce del persistere dell'andamento negativo soprattutto degli indici iC14 e iC24, I'obiettivo € quello di (puntare ad) incrementare di almeno il 15%, entro il prossimo biennio, la
percentuale degli studenti che proseguono a secondo anno nello stesso corso di studi (iC14) e di ridurre, sempre entro il prossimo biennio, aimeno del 15% la percentuale degli abbandoni dopo
N+1 anni (i1C24).

Utilizzo questa versione come scheda di monitoraggio annuale
Dati ANS aggiornati al 02/10/2021
Elenco file con dati ANS visualizza
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